UCHWALA NR XXXIT11/211/18
RADY GMINY W BEDKOWIE

z dnia 21 czerwea 2018 r.

w sprawie przyjecia projektu regulaminu zbiorowego dostarczania wody i zbiorowego odprowadzania
Sciekow na terenie Gminy Bedkow

Na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciek6éw (t.j.: Dz. U. 22018 r. poz.1152), art. 7 ust. 1 pkt 3 i art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. 0 samorzgdzie gminnym (t.j.: Dz. U. 22018 r. poz. 994, poz. 1000) Rada Gminy w Bedkowie uchwala,
co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Bedkow w brzmieniu stanowigcym zatacznik do uchwaty.

§ 2. Przekazuje si¢ projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciek6éw na terenie Gminy
Bedkow do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wéjtowi Gminy.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodnj zagy Rady
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Zalacznik do uchwaly Nr XXXI11/211/18
Rady Gminy w Bedkowie
z dnia 21 czerwca 2018 r.

PROJEKT

REGULAMINU ZBIOROWEGO DOSTARCZANIA WODY I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA
SCIEKOW NA TERENIE GMINY BEDKOW

Rozdzial 1.
Postanowienia ogélne

§ 1. 1. Regulamin okresla zasady prowadzenia iwarunki korzystania zustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg¢ przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomocg urzadzen wodociggowych oraz
zbiorowego odprowadzania $ciekéw za pomocg urzadzeni kanalizacyjnych i $ciekéw dowozonych na terenie
Gminy Bedkow.

2. llekro¢ w niniejszym regulaminie uzywa si¢ okreslen:

1) ,,Ustawa” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. z 2017 r. poz. 328 z p6zn. zm.);

2) ,Umowa” nalezy przez to rozumie¢ nastepujgce rodzaje uméw:
a) umowa o zaopatrzenie w wode,
b) umowa o odprowadzenie $ciekow;
3) uzyte w regulaminie okreslenia, a w szczegdlnosci:
a) przytacze wodociggowe i kanalizacyjne,
b) sieé wbdociqgowa i kanalizacyjna,
¢) urzgdzenie wodociggowe i kanalizacyjne,
d) urzadzenie pomiarowe,
znajdujg interpretacjg w przepisach ustawy;

4) ,,Odbiorca” nalezy przez to rozumie¢ podmiot bedacy strong umowy o przylaczenie do sieci lub jednej
z umoéw wymienionych w pkt. 2;

5) ,,Dostawea” ustug w znaczeniu niniejszego regulaminu jest Gmina Bedkow.

§ 2. Gmina $wiadczy ustugi zaopatrzenia w wode i/ lub odprowadzania $ciekéw wylacznie na podstawie
pisemnej umowy zawartej z Odbiorca.

§ 3. Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowa¢ wodg i uzywaé ja zgodnie z przeznaczeniem oraz
warunkami wynikajacymi z zawartej umowy.
Rozdziat 2.
Minimalny poziom §wiadczonych uslug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

§ 4. Poziom swiadczonych ustug ~ wzakresie ilosci, jakosci oraz ciaglosci dostarczania wody
i odprowadzania Sciekéw zapewnia zdolnos¢ posiadanych urzadzefi, a w szczegélnosci:

1) dostarcza wodg do nieruchomosci w ilosci wynikajacej z warunkéw technicznych przytaczenia, o jakosci
przeznaczonej do spozycia przez ludzi w sposéb ciagly i niezawodny;

2) zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie ci$nienie wody o wielkosci wynikajacej z warunkéw
technicznych przylgczenia;

3) odbiera Scieki w spos6b ciagly, o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi przepisami,
w ilosci okreslonej w dokumentacji projektowej i warunkach przytaczenia nieruchomosci;
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4) buduje urzadzenia wodociggowe i urzadzenia kanalizacyjne w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu
rozwoju i modernizacji oraz wieloletniej prognozy finansowej.

§ 5. 1. Szczegblowe zasady zaopatrzenia w wodg oraz odprowadzania $ciekéw reguluje umowa pomiedzy
odbiorcg a dostawcg ustug.

2. Wymagane cisnienie wody okresla rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. z 2017 r. poz. 2294).

3. Woda do spozycia przez ludzi winna odpowiadaé jakosciowo wymaganiom okreslonym
W rozporzadzeniu Ministra Zdrowia zdnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi (Dz. U. z 2017 r. poz. 2294).

4. Dopuszczalne zanieczyszczenia $ciek6w przemystowych oraz warunki ich wprowadzania do urzadzen
kanalizacyjnych reguluje rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu
realizacji obowiazkéw dostawcow Sciekow przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekéw do
urzgdzen kanalizacyjnych (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 1757).

5. Warunki przyjecia przez Zaklad $ciekow dowozonych okresla rozporzadzenie Ministra Budownictwa
z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowiazkéw dostawcéw $ciekéw przemystowych oraz
warunk6éw wprowadzania Sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz.1757).

§ 6. Pracownik hydroforni jest obowigzany do regularnego informowania Wéjta Gminy Bedkéw, o jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi nie rzadziej niz raz na kwartal.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania Uméw z Odbiorcami ushug

§ 7. 1. Zawarcie umowy o dostarczenie wody lub odprowadzenie $ciekéw nastepuje z osoba, ktérej
nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci i ktéra wystapita o to z pisemnym wnioskiem. Podpisanie umowy
o dostarczenie wody lub odprowadzenie $ciek6w nastepuje po spetnieniu przez strony warunkéw odbioru.

2. Umowa moze by¢ zawarta z 0sobg, ktéra posiada tytut prawny do korzystania z obiektu budowlanego, do
ktérego dostarczana jest woda iz ktérego sa odprowadzane $cieki, aw szczeg6lnie uzasadnionych
przypadkach z osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci zabudowanej o uregulowanym lub nieuregulowanym
stanie prawnym.

3.Jezeli nieruchomo$¢ zabudowana jest budynkami wielolokalowymi umowa zawierana jest
z wlascicielem lub najemcg kazdego z lokali.

§ 8. 1. Umowa powinna by¢ zawarta na czas nieokreslony.

2. Umowa okresla mozliwosci jej rozwiazania w przypadkach okreslonych przepisami Kodeksu cywilnego
oraz zaprzestania Swiadczenia ustug na zasadach okrelonych w art. 8 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw.

3. Umowa moze by¢ rozwigzana przez odbiorce ustug za 3 miesigcznym wypowiedzeniem lub na zgodny
whniosek stron.

4. Rozwigzanie lub wygasnigcie umowy skutkuje zastosowaniem przez dostawce ushug S$rodkéw
technicznych uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ustug.

§ 9. Umowa o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekow zawiera postanowienia dotyczace:
1) ilosci i jakosci Swiadezonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw ich $wiadczenia;
1) sposobu i terminu wzajemnych roszczen;
2) praw i obowigzkow stron umowy;
3) procedur i warunk6éw kontroli urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych;

4) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie warunkéw umowy, w tym
warunkéw wypowiedzenia.

§ 10. W umowach dotyczacych odprowadzania Sciekéw dostawca ustug uwzglednia postanowienia
wynikajace z rozporzgdzenia ministra whasciwego do spraw gospodarki wodnej w porozumieniu z ministrem
wiasciwym do spraw Srodowiska wydanego na podstawie art. 11 zdnia 7 czerweca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow .
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§ 11. Zmiana odbiorcy ustug powoduje wygasniecie dotychczasowej umowy i wymaga zawarcia nowej
umowy. Obowigzek ten cigzy na nowym odbiorcy ustug.

Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat

§ 12. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode lub zbiorowe odprowadzanie $ciekdéw sg prowadzone
na podstawie okreslonych stawek optat oraz ilo$ci dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekow.

§ 13. 1. Ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza,
w przypadku jego braku w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody ustalane na podstawie rozporzadzenia,
o ktérym mowa w art. 27 ust. 3 ustawy.

2. W przypadku zawarcia uméw z uzytkownikami lokali w budynkach wielolokalowych ilo$¢ dostarczanej
wody ustala si¢ na podstawie zainstalowanych wodomierzy indywidualnych.

3. W przypadku awarii wodomierza do rozliczen stosuje si¢ §rednie zuzycie z ostatnich sze$ciu miesiecy
przed awarig.

§ 14. 1. Ilo$¢ odprowadzonych Sciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sig jako réwng ilo$ci zuzytej
wody.

§ 15. 1. Zgodnie z przepisami rozporzadzenia, o ktérym mowa w art. 27 ustawy:

1) odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczona wode i odprowadzone $cieki w terminie 14 dni od daty
dostarczenia rachunku;

2) zgtoszenia przez odbiorcg ustug zastrzezen do wysokos$ci rachunku nie wstrzymuje jego zapftaty;

3) w przypadku stwierdzenia nadplaty zostanie ona zaliczona na poczet przysztych nalezno$ci, a na zadanie
odbiorcy ustug jej zwrot nastepuje w ciggu 14 dni od daty ztozenia wniosku w tej sprawie.

2. Strony ustalajag w umowie okres obrachunkowy oraz niedotrzymania terminu zaptaty jak réwniez jej
uiszczenia.

§ 16. Przy rozliczeniach z odbiorcami ustug dostawca ustug obowigzany jest stosowaé taryfy optat za pobér
wody i odprowadzenie $ciekéw komunalnych zatwierdzone przez organ regulacyjny.

§ 17. 1. Taryfa zatwierdzonych optat obowigzuje przez okres 3 lat.
2. Zmiana taryfy optat nie wymaga zmiany umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw.

§ 18. Taryfa optat wymaga ogloszenia w sposéb zwyczajowo przyjety na terenie gminy, co najmniej na
7 dni przed jej wejsciem w zycie.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 19. 1. Przytaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej poprzedza ztozenie odpowiedniego
wniosku.

2.7 wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze wystepowaé osoba
posiadajgca tytul prawny do nieruchomodci, ktéra ma by¢ przytaczona do sieci.

3. Wniosek, o ktérym mowa w ust.1 powinien w szczegdlnosci zawieraé:
1) dane dotyczace identyfikacji wnioskodawcy;
2) adres podigczanej nieruchomoscei;
3) rodzaj poditaczenia (wodociaggowe, kanalizacyjne);
4) termin wykonania podiaczenia;
5) dane wykonawcy;
6) date i podpis wnioskodawcy.

4. W uzasadnionych przypadkach Gmina moze wyrazi¢ zgode na przylaczenie osobie, ktéra korzysta
z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.
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§ 20. Do wniosku odbiorca ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci zatacza:

1) dokument potwierdzajacy tytul prawny do Kkorzystania z nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek, a w
przypadku nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, odpis jego statusu prawnego w stosunku do
nieruchomosci;

2) aktualng mape sytuacyjng, okreslajacg usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu.

§ 21. 1. Gmina okresla warunki przylaczenia i przekazuje je wnioskodawcy w terminie nie dtuzszym niz
30 dni od dnia ztozenia wniosku. W przypadkach szczegdlnych przytaczenie do sieci nastepuje na podstawie
umowy o przyltaczenie, ktérej projekt sporzadza Gmina.

2. Warunki przytaczenia sg wazne 1 rok od dnia ich wydania.
3. Warunki przylaczenia okreslaja:
1) miejsce i sposob przylaczenia sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy;

2) miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego oraz miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego
liczacego ilo$¢ i jako$¢ odprowadzanych $ciekow;

3) dopuszczalng ilo$¢ przyltaczenia Sciekow;
4) termin wazno$ci warunkéw przylaczenia.

§ 22. 1. Przytaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze nastgpi¢ po spelnieniu warunkéw
przylaczenia, o ktérych mowa w § 19, a w przypadku zawarcia umowy o przytaczenie do sieci, od spelnienia
warunkéw w niej okreslonych.

2. Umowa o przytaczenie do sieci moze by¢ zawarta m. in. w przypadkach zwiazanych z budows sieci lub
ich finansowaniem przez skladajacego wniosek o przylaczenie. Umowa o przylaczenie powinna
w szczeg6lnosci okresla¢ koszty zwigzane z realizacjg takiego przedsigwziecia, zasady finansowania i sposob
rozliczen wraz z wymagang dokumentacja.

§ 23. 1. Warunki przylgczenia wzglednie umowa o przylaczenie stanowi podstawe do rozpoczgceia realizacji
prac projektowych oraz budowlano - montazowych.

2. Okreslone w warunkach, wzglednie umowie o przytaczenie, proby i odbiory czesciowe oraz konicowe sg
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Wyniki préb odbioréw, o ktorych mowa w ust. 2 sg potwierdzane przez strony w protokotach, ktérych
wzory okresla Gmina.

§ 24. 1. Odbiér przytacza dokonywany jest na podstawie konicowego protokotu odbioru technicznego
wedtug zasad okreslonych w warunkach przylaczenia wzglednie umowie o przytaczenie.

2. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawierac, co najmnie;j:
1) date odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegblnieniem przeznaczenia przylaczenia (rodzaju: wodociagowe,
kanalizacyjne), srednicy, materiatéw i dtugosci;

3) rodzaj odprowadzanych $ciekéw dla przylacza kanalizacyjnego;
4) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika;

5) adres nieruchomosci do ktdérej wykonano podtaczenie;

6) podpisy cztonkow komisji.

3. Protokét konicowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podtaczenia i jego podpisanie przez
strony upowaznia odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwoSci dostepu do ushug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 25. 1. Gmina ma prawo odmoéwié przytaczenia do sieci w przypadku braku wystarczajagcych mocy
produkcyjnych oraz niewystarczajacych warunkéw technicznych umozliwiajgcych realizacje ustugi.
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2. Gmina ma prawo odmowié przylagczenia do sieci, jesli przytacze zostalo wykonane bez zgody Gminy,
badz zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

3. Poziom dostepu do ustugi wodociggowo - kanalizacyjnych w poszczegélnych latach wyznaczajg
wieloletnie plany finansowe uchwalone przez Rad¢ Gminy uwzgledniajagce studium uwarunkowan
i zagospodarowania przestrzennego gminy.

§ 26. 1. W zakresie dostawy wody, miejscem wydania rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego, jest zawér
za wodomierzem gléwnym.

2. W przypadku braku studzienki rewizyjnej na terenie nieruchomosci gruntowej Odbiorcy

odprowadzajacego S$cieki, miejscem rozdziatu sieci iinstalacji oraz odpowiedzialnosci jest granica
nieruchomosci gruntowe;j.

3. Miejsce rozdziatu sieci kanalizacyjnej obejmujacej przylacze stanowigce wlasno$¢ Gminy instalacji
wewnetrznej oraz rozdziatu odpowiedzialnosci, w przypadku lokalizacji studzienki rewizyjnej na terenie
nieruchomosci gruntowej Odbiorcy odprowadzajacego $cieki - znajduje sie przed pierwsza studzienka liczae od
strony sieci.

4. W przypadku przytacza kanalizacyjnego stanowigcego wiasno$¢ Odbiorcy ustugi dostarczajacego Scieki
miejscem rozdziatu sieci i odpowiedzialnosci jest miejsce potaczenia sieci kanalizacyjnej z przylaczem.

5. W przypadku przytacza wodociggowego , stanowigcego wiasnos$¢ odbiorcy ustugi miejscem rozdziatu
sieci i odpowiedzialnosci jest granica nieruchomosci gruntowej.

Rozdzial 7.
Spos6b dokonywania przez Gming¢ odbioru wykonanego przylacza

§ 27. 1. Odbiér wykonanego przytacza nastepuje na pisemny wniosek podmiotu przytaczanego z zalaczong
dokumentacjg powykonawcza (mapa powykonawcza).

2. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytgcza Gmina dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych
prac z wydanymi przez siebie ,,Warunkami przytaczenia do sieci wodociaggowe;j i /lub kanalizacyjne;j”.

3. Czynnosci okreslone w dokumentacji technicznej przylaczenia sa przeprowadzane przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron.

§ 28. 1. Wzory zgtoszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla Gmina. Wzory dokumentéw dostgpne
sg na stronie internetowej Gminy oraz w siedzibie hydroforni.

2. Zgloszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawiera¢ co najmniej:
1) dane techniczne inwestora i adres przytacza;
2) termin odbioru proponowany przez Wykonawce;
3) inne warunki odbioru.
3. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé co najmniej:
1) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru ($rednica, materiat, dhugos¢, elementy uzbrojenia);
2) rodzaj odprowadzanych $ciekéw dla przylacza kanalizacyjnego;
3) osoby i podpisy oséb uczestniczacych w odbiorze;
4) uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem, a realizacjag przylacza.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciagglosci uslug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzonych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§29. 1. Gmina ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé §wiadczenie ustug wylgcznie z waznych powodow
w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, Srodowiska
naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

2. Gmina ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode na osobie lub mieniu, wyrzadzona komukolwiek przez ruch
gminy, chyba ze szkoda nastgpita wskutek sity wyzszej albo wylacznie z winy poszkodowanego lub osoby
trzeciej , za ktéra Gmina nie ponosi odpowiedzialnosci.
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§ 30. 1. Odbiorca moze domaga¢ si¢ obnizenia naleznosci, w razie przedtuzajgcego si¢ dostarczania wody
o pogorszonej badz zlej jakosci lub cisnieniu uniemozliwiajacym normalne korzystanie z wody, zaistnialych na
skutek okolicznosci, za ktére Gmina ponosi odpowiedzialnos¢.

2. Odbiorca moze domagaé si¢ obnizenia naleznosci za $cieki nie wprowadzone do urzadzen
kanalizacyjnych Gminy na skutek okolicznosci, za ktére Gmina ponosi odpowiedzialno$¢.

3. Zaistniate fakty muszg by¢ potwierdzone protokotem uzgodnien podpisanym przez strony.

§ 31. 1. Gmina nie ponosi odpowiedzialnosci odszkodowawczej za niewykonanie albo nienalezyte
wykonanie Umowy, jezeli szkoda nastgpita na skutek sity wyzszej albo wytacznie z winy Odbiorcy lub osoby
trzeciej, za ktéra Gmina nie ponosi odpowiedzialnosci. W szczegélnosci Gmina nie odpowiada za szkody
zawinione przez Odbiorce spowodowane:

1) wadliwym (w tym sprzecznym z prawem) wykonaniem lub ztym funkcjonowaniem wewnetrznej instalacji
Odbiorcy;

2) wadliwym (w tym sprzecznym zprawem) wykonaniem lub ztym funkcjonowaniem przylgczy
wodociggowego lub kanalizacyjnego znajdujacych si¢ w posiadaniu Odbiorcy;

3) awarig instalacji lub przytaczy znajdujacych si¢ w posiadaniu Odbiorcy;
4) niewykonaniem Iub nienalezytym wykonaniem przez Odbiorce obowigzkéw wynikajacych z ustawy
i innych przepiséw prawa oraz Umowy i Regulaminu.
2. Gmina moze dochodzié odszkodowania na zasadach ogélnych w zwiazku zniewykonaniem Ilub
nienalezytym wykonaniem umowy przez Odbiorce, w szczeg6lnosci w przypadku:
1) stwierdzenia nielegalnego poboru wody i /lub nielegalnego odprowadzania Sciekow;

2) stwierdzenia uszkodzenia lub zaboru wodomierza gtéwnego powstatych na skutek okoliczno$ci, za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosi Odbiorca w szczegélnosci w zwigzku z niedopetnieniem obowigzkéw Odbiorcy
okreslonych w ustawie, umowie lub w Regulaminie;

3) stwierdzenia niesprawno$ci lub nieprawidlowosci wskazan wodomierza gtéwnego, wodomierza
dodatkowego, wodomierza lokalnego, wodomierza na wilasnym ujeciu wody Odbiorcy, urzadzenia
pomiarowego powstalych na skutek okolicznosci, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Odbiorca
w szczegdlnosci w wyniku wplywania na zmianeg, zatrzymanie, utrate wiasciwosci lub funkeji
metrologicznych przyrzadéw pomiarowych.

§ 32. 1. W przypadku wystapienia awarii przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego znajdujacego sig
w posiadaniu Odbiorcy jest on zobowigzany do bezzwlocznego powiadomienia Gminy o zaistniatej awarii oraz
jej usunigciu na wiasny koszt.

2. Jezeli awaria przytacza Odbiorcy ustug powoduje:
1) zagrozenie obnizenia poziomu ustug $wiadczonych przez Gming;
2) niebezpieczenstwo poniesienia szkody przez Gming lub osoby trzecie;
3) zagrozenie srodowiska.

Gmina jest uprawniona do podjecia wszelkich technicznie dostgpnych dziatan, celem usunigcia
zagrozenia lub niebezpieczefistwa.

3. W przypadku zaistnienia okoliczno$ci, o ktérych mowa w ust. 2 ibraku realizacji przez Odbiorce
obowiazku usuniecia awarii w terminie 5 dni od jej zaistnienia. Gmina jest zobowigzana do usunigcia awarii
przytacza. Kosztami zastgpczego usunigeia awarii Gmina obcigza Odbiorce.

Rozdzial 9.
Standardy obshugi Odbiorc6w, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiana informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 33. W siedzibie hydroforni udostgpniane sg wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Bedkow taryfy;

2) tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowigzujacy na terenie Gminy
Bedkow;
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3) aktualne wyniki z przeprowadzonych badan jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi;
4) plany inwestycyjne gminy w zakresie rozbudowy sieci wodociagowej oraz kanalizacyjnej.

§ 34. 1. Gmina ma obowigzek poinformowania Odbiorcéw o planowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety, z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzinnym.

2. Gmina ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé Odbiorcéw , w sposéb zwyczajowo przyjety,
o0 zaistniatych nieplanowanych przerwach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3.W przypadku budynkéw  wielolokalowych, Gmina moze o zdarzeniach  wskazanych
w ust. 2 poinformowaé wytacznie wiasciciela lub zarzadce nieruchomosci , oile planowany czas trwania
przerwy w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, Gmina ma
obowigzek zapewnié¢ zastepczy punkt poboru wody ipoinformowaé otym fakcie Odbiorcéw wskazujac
lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§ 35. 1. Gmina jest zobowigzana do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych prawidlowego
sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow:

1) warunkéw przyltaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcow,
2) wystepujacych zaktécen w dostawach wody lub odprowadzaniu Sciekow,
3) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

2. Gmina udziela informacji bez zb¢dnej zwloki w terminie 14 dni od dnia ztozenia prosby o udzielenie
informacji. W szczegdlnych przypadkach wymagajacych dodatkowych ustalen termin moze by¢ wydtuzony do
30 dni.

§ 36. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Gmine
Umowy.
2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej i powinna zawiera¢:
1) imi¢ i nazwisko/nazwe firmy i adres Odbiorcy;
2) przedmiot reklamacji;
3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacie;
4) zgloszenie roszczenia;
5) podpis Odbiorcy.
3. Gmina jest zobowigzana rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki.

Rozdziat 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 37. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Gminy jest
Panstwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 38. 1. Pobor wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu Gminy dokonywany jest
w miejscach uzgodnionych z Gming.

2. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzen wodociggowych, ktérymi woda dostarczana jest dla
innych odbiorcow, jednostka niezwtocznie przekazuje Gminie informacje o ilosci pobranej wody.

3. Ilo$¢ wody pobranej na cele ppoz. jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez
jednostke Strazy Pozarnej.

§ 39. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu  Gminy
zobowigzani sg do powiadomienia Gminy o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia,
nie p6zniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

Rozdzial 11.
Przepisy koficowe

§ 40. 1. W spawach spornych dotyczacych:
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1) odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Scickéw przez Gming;

2) odciecia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, lub odmowy przytgczenia do sieci
nieruchomosci osobie ubiegajacej sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci na wniosek strony rozstrzyga
organ regulacyjny w drodze decyzji.

2. Organem regulacyjnym jest dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

3. Od decyzji, o ktérej mowa w ust.1, stuzy odwolanie do Sadu Okregowego w Warszawie - Sadu ochrony
konkurencji i konsumentéw w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

§ 41. 1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego, ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekéw wraz z przepisami wykonawczymi.

2. Wszelkie spory, inne niz okreslone w § 40 regulaminu, wynikte w ramach realizacji zbiorowej dostawy
wody i zbiorowego odbioru Sciekéw beda zatatwiane w drodze polubownej, a w przypadku niemoznosei ich
zalatwienia w ten sposéb, strony poddaja spér pod rozstrzygniecie wiasciwego Sadu powszechnego.

PRZEWODNICZAC
Rady Grpig)
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